Regulamin Promocji ,,SMS URODZINOWY - SOLENIZANCI 2022 r.”
od dnia 1 marca 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r.

w Sieci Klubow Fitness Platinium®

§1. Stowniczek

Przez pojecia uzyte w niniejszym regulaminie rozumie si¢:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)

9)

Organizator - Smart Platinium Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba w
Krakowie, ul. Juliusza Lea 116, 30-133 Krakéw, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia
w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS:
0000848119, NIP: 6772454342, REGON: 386425890;

Klub — klub Fitness Platinium® lub cala sie¢ klubow Fitness Platinium® za wyjatkiem klubow
Fitness Platinium® w Zamos$ciu, Radomiu oraz Jarostawiu;

Czlonek Klubu — osoba, ktéra zawarta umowg o korzystanie z ustug sieci klubow Fitness
Platinium® oraz wykupita karnet;

Nowy Klient — osoba nie bedaca Cztonkiem Klubu Iub osoba, ktéra korzysta z ustug Klubu po
raz pierwszy;

Klient — Cztonek Klubu, osoba korzystajaca z programu partnerskiego akceptowanego przez
Organizatora, vouchera lub Wejscia jednorazowego uprawniajacych do korzystania z uslug
Klubu badz osoba korzystajaca z ustug Klubu na podstawie akcji promocyjnych
organizowanych przez Organizatora w tym w szczeg6lno$ci Osoby towarzyszace korzystajace
zustug Klubu nieodptatnie. Klientem moze by¢ tylko osoba pelnoletnia lub niepetnoletnia, ktéra
ukonczyta 15 lat posiadajaca pisemna zgode swojego przedstawiciela ustawowego na
korzystanie z ustug Klubu oraz jego oswiadczenie o wzigciu pelnej odpowiedzialnosci za osobe
niepelnoletnia, zgodne ze wzorem o$wiadczenia dostepnego na stronie internetowej lub w
recepcji Klubu;

Strona internetowa — strona internetowa o adresie: www.fitnessplatinium.pl;

Karnet — Karnet w rozumieniu Regulaminu Klubéw Fitness Platinium,;

Konto - zbior zasobow i uprawnien w ramach wewngtrznego systemu przypisanych
konkretnemu Klientowi;

Portal dla Klientéw — ustuga umozliwiajaca samodzielne zarzadzenie przez Klienta funkcjami
takimi jak: zapisami na zajecia (zapisy i wypisy), zarzadzanie kontraktem (oplacenie,
zawieszanie karnetu, optacenie Wejscia jednorazowego, kar umownych, podglad optaconych
karnetow 1 Wejs¢ jednorazowych). Dostep do Portalu jest mozliwy w placowkach Klubu
poprzez uzycie Kiosku lub poza placowka Klubu poprzez uzycie sprzgtu typu: komputer, tablet

lub telefon za posrednictwem strony internetowe;;


http://www.fitnessplatinium.pl/

10) Kiosk — urzadzenie teleinformatyczne z zastosowanym oprogramowaniem, umozliwiajace
przetwarzanie i przechowywanie danych, stuzace do rejestracji Nowych Klientow, do
zarzadzania indywidualnym kontem Klienta w systemie teleinformatycznym sieci Fitness

Platinium oraz do dokonywania ptatnosci. Kioski znajduja si¢ w Placowkach Klubu.

11) Dokument tozsamosci - wazny dokument, na podstawie ktorego mozna stwierdzi¢ tozsamos¢
Klienta, zawierajacy imig¢ i nazwisko oraz zdj¢cie, wydany przez organ administracji publicznej
(w szczegolnosci dowod osobisty, paszport, karta pobytu, prawo jazdy) szkote (legitymacja
szkolna, legitymacja studencka). Dokumentem tozsamos$ci nie sg identyfikatory shuzbowe.
Przez dokument tozsamos$ci rozumie si¢ réwniez okazanie ekranu urzadzenia mobilnego
Klienta zawierajace dane osobowe tego Klienta wyswietlone za pomoca aplikacji mObywatel.

12) Promocja — Promocja ,SMS URODZINOWY — SOLENIZANCI 2022 r.” w sieci Klubow
Fitness Platinium w okresie od dnia 1 marca 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r., ktérej zasady
okresla niniejszy Regulamin;

13) Regulamin — niniejszy Regulamin ,,SMS URODZINOWY — SOLENIZANCI 2022 r.” w sieci
Klubéw Fitness Platinium w okresie od dnia 1 marca 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r.,
okreslajacy warunki i zasady udziatu w Promocji oraz przebieg postepowania reklamacyjnego;

14) Regulamin Klubéw Fitness Platinium® - Regulamin Sieci Klubéw Fitness Platinium®

dostepny na stronie http:/fitnessplatinium.pl/regulamin/;

15) Regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczna przez Sie¢ Klubéw Fitness Platinium®
- Regulamin $wiadczenia uslug droga elektroniczng przez Sie¢ Klubow Fitness Platinium®

dostepny na stronie http:/fitnessplatinium.pl/regulamin/.

§2. Czas trwania Promocji
Promocja trwa od dnia 1 marca 2022 r. od godziny 0:00:00 do dnia 31 grudnia 2022 r. do godziny
23:59:59.

§3. Zasady Promocji

1. Promocja skierowana jest wytacznie do Klientow w rozumieniu §1 pkt 5) niniejszego Regulaminu,
ktorzy posiadajg konto w Portalu dla Klientow, na ktérym poprawnie (zgodnie z danymi zawartymi
w Dokumencie tozsamo$ci) okreslili swojg date urodzenia oraz podali prawidlowy nr telefonu, a
ponadto ktorzy wyrazili zgode na przetwarzanie ich danych osobowych w celach marketingowych,
wysytanie informacji handlowych za pomocg s$rodkow komunikacji elektronicznej oraz na
uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych oraz automatycznych systemow
wywolujacych dla celow marketingowych.

2. W rocznice dnia wskazanego przez Klienta w Portalu dla Klientéw jako dzien Jego narodzin, Klient

otrzyma od Organizatora wiadomo$¢ SMS z kodem rabatowym, o ktorym mowa w § 4 ust. 1


http://fitnessplatinium.pl/regulamin/

Regulaminu.

§4. Prezent urodzinowy

Prezentem urodzinowym dla Klienta korzystajacego z Promocji jest kod rabatowy o wartosci 10,00
zlotych brutto do wykorzystania przez Klienta wytacznie przy zakupie kolejnego Karnetu
dostepnego w ofercie Klubu lub do wykorzystania przy zakupie Ustugi EMS dostepnej w ofercie
Klubu.

Celem uniknigcia watpliwosci Organizator informuje, ze kod rabatowy, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim nie moze by¢ wykorzystany przez Klienta ani przy zakupie wejscia jednorazowego ani
przy zakupie zadnej innej (innej niz Karnet lub ustuga EMS) ustugi ani przy uiszczeniu zadnej innej

optaty.

§5. Odbior prezentu urodzinowego
Przystugujacy Klientowi w ramach Promocji kod rabatowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1
Regulaminu Klient moze wykorzysta¢ w terminie trzech dni od dnia otrzymania wiadomosci
SMS, o ktorej mowa w § 3 ust. 2 Regulaminu.
Celem skorzystania z kodu rabatowego, otrzymanego zgodnie z § 3 ust. 2 Regulaminu Klient
winien, w okresie waznosci kodu rabatowego (ust. 1 powyzej), zalogowaé si¢ na swoje
indywidulane Konto w Portalu dla Klientéw oraz wpisa¢ otrzymany kod rabatowy w polu ,.kod
rabatowy” oraz dokona¢ zakupu i platno$ci za wybrany z oferty Klubu Karnet zgodnie z
Regulaminem Klubow Fitness Platinium oraz Regulaminem $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
przez Sie¢ Kluboéw Fitness Platinium. Po prawidtowym wpisaniu kodu rabatowego, otrzymanego
zgodnie z § 3 ust. 2 Regulaminu cena Karnetu, przed jego zakupem i dokonaniem za niego ptatnosci,
zostanie automatycznie obnizona o warto$¢ kodu rabatowego, okreslong w § 4 ust. 1 Regulaminu.
Kod rabatowy otrzymany zgodnie z § 3 ust. 2 Regulaminu mozna wykorzysta¢ tylko raz.
Kod rabatowy otrzymany zgodnie z § 3 ust. 2 Regulaminu jest kodem przypisanym do Konta
Klienta. Kod rabatowy nie moze by¢ przedmiotem obrotu co oznacza, ze Klient, ktory otrzymat w
ramach Promocji kod rabatowy, nie moze go udostepnié, ani przekazac na jakiejkolwiek podstawie
prawnej innej osobie.
Organizator informuje, ze Klient nie ma mozliwosci wymiany prezentu urodzinowego, o ktorym
mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu na inny produkt ani otrzymania jego ekwiwalentu w formie
pienigzne;j.
Jezeli Klient odmawia przyjecia prezentu urodzinowego, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu
lub go nie odbierze w czasie, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeznaczony dla tego

Klienta prezent urodzinowy przepada i pozostaje do dyspozycji Organizatora.

§6. Inne



Organizator zastrzega, ze Promocja nie faczy si¢ z innymi promocjami chyba, ze warunki Promocji
lub innych promocji stanowia inacze;j.

Kazdy Klient moze skorzysta¢ z Promocji tylko raz w okresie jej trwania.

We wszelkich sprawach zwigzanych ze §wiadczeniem ustug przez Organizatora i zakupem Karnetu
zastosowanie znajduja postanowienia Regulaminu Klubéw Fitness Platinium oraz postanowienia
Regulaminu $wiadczenia ustug droga elektroniczng przez Sie¢ Kluboéw Fitness Platinium, a w
sprawach zwigzanych ze §wiadczeniem przez Organizatora ustug EMS oraz ich zakupem takze
postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug EMS w Klubach Sieci Fitness Platinium.
Postanowienia dotyczace ochrony danych osobowych w zwiazku ze $wiadczeniem ustug przez
Organizatora zawarte s3 w Regulaminie Klubow Fitness Platinium, w Regulaminie §wiadczenia
ustug drogg elektroniczng przez Sie¢ Klubow Fitness Platinium oraz w Polityce Prywatnosci na
stronie https://fitnessplatinium.pl/polityka-prywatnosci/.

Wszelkie uwagi lub reklamacje co do warunkow niniejszego Regulaminu i sposobu ich realizacji
oraz inne skargi i wnioski dotyczgce Promocji mogg by¢ zglaszane przez Klientdéw w drodze
pisemnej i dorgczane badz przez pozostawienie pisma na recepcji w placowkach Klubu, badz za
posrednictwem poczty lub drogag mailowa na adres mailowy: bok@fitnessplatinium.pl, z dopiskiem
»SMS URODZINOWY FITNESS PLATINIUM”. Organizator udzieli odpowiedzi na zlozone
reklamacje w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania.

Organizator nie pokrywa kosztow i wydatkow poniesionych przez Klientdéw w zwigzku z udziatem
w Promocji.

Organizator zastrzega mozliwo$¢ dokonywania zmian niniejszego Regulaminu w dopuszczalnym
przez prawo zakresie, w tym zmian na korzys¢ Klientow, poprzez umieszczenie informacji o
zmianie Regulaminu na stronie internetowej Fitness Platinium. W razie zmiany Regulaminu Klient
ma prawo rezygnacji z udzialu w Promocji.

Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej sieci Klubéw Fitness Platinium® oraz
w Klubach.

Regulamin udostgpniany jest nieodptatnie w taki sposob, ktory umozliwia pozyskanie, odtwarzanie

i utrwalanie jego tresci za pomoca systemu teleinformatycznego, z ktorego korzysta Klient.



